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Katka

Pokoj v dusi n. 0. Kuzmanyho 903/3, 017 01 Povazska Bystrica

KRIZOVY PLAN - Podpora prijimatePov socialnych sluZieb a
podpora pracovnikov socialnych sluzieb v ZPS Katka v obdobi
pandémie COVID - 19

Prevencia pred COVID-19 je top priorita, preto neustale upozornujeme a opakujeme dodrziavanie
zakladnych hygienickych opatreni a pravidiel pre prevenciu pred ndkazou COVID-19. V priestoroch
zariadenia, / vstupnych dverach / , nastenkach a informacnych tabuliach, mame lahko ditateIné a
vizudlne prikazy a preventivne hygienické opatrenie / bezkontaktny davkovac s dezinfekénym
roztokom/. Zabezpecili sme pre vSetkych prijimatel’'ov socidlnych sluzieb dostato¢né mnozstvo lickov
a zdravotnickeho materidlu (napriklad plienky, vlozky), ktoré prijimatelia socidlnych sluzieb
potrebuju. Liekmi a zdravotnickym materidlom sme zabezpefeni minimalne na tri mesiace .
Prijimanie novych klientov do zariadenia je mozné ak sa preukazu potvrdenim o absolvovani 14
dnovej karantény a dvoma negativnymi testami pre vyhlasenie pandemického ochorenia. To isté plati
aj pre klientov, ktori boli hospitalizovani v istavnom zariadeni alebo boli na dovolenke.

Rozhovory a komunikaciu s prijimate’mi socialnych sluZieb sme zvysili prostrednictvom
frekvencie individualnych rozhovorov , preto sme tito tlohu rozdelili medzi vSetkych pracovnikov
zariadenia socialnych sluzieb (vratane prevadzkového personalu).

Rozhovory a komunikacia prijimatel’ov socialnych sluZieb a ich blizkych osob.

Aj v Case zékazu navstev / ktoré je v naSom zariadeni od 18. februara 2020 s vynimkou paliativnych
klientov / sme zabezpecili a pomahame prijimatel'om sprostredkovat’ pravidelnu telefonicka alebo
online komunikaciu s blizkymi osobami prostrednictvom online aplikacii ako Skype, WhatsApp /
nezabdame mobily alebo tablety dezinfikovat /. Prijimatelov pobytovych socialnych sluzieb
zbyto¢ne neizolujeme, urobime tak len v pripade,

ze konkrétny prijimatel’ socialnych sluzieb alebo skupina prijimatel'ov socidlnych sluzieb vykazuje
priznaky ochorenia, ktoré je dovodom pre jeho/ich izolaciu. Pri pripadnej izolacii prijimatelov
socialnych sluzieb budeme

oddelovat’ pozitivne testovanych a podozrivych prijimatel'ov od negativne testovanych prijimatelov.
Mame vytvoreny fyzicky priestor pre obe skupiny / izola¢né izby /.

Pokracujeme v beZnych dennych aktivitach

Aj napriek zvySenym hygienickym opatreniam a krizovému stavu v naSom zariadeni musime v ¢o
najvacsej miere pokracovat’ v beznych dennych aktivitach a dodrziavani individualneho denného
rezimu, aby nedoslo k zhorSeniu dusevného, ale aj fyzického zdravia prijimatel'ov socialnych sluzieb
v naSom zariadeni ale aj zamestnancov.

Pobyt na ¢erstvom vzduchu v areali a priestoroch zariadenia

Zabezpecujeme vSetkym klientom pravidelny pobyt na ¢erstvom vzduchu v parku, v blizkosti altanku
zariadenia. Nastavili sme harmonogram prechadzok na ¢erstvom vzduchu v areali zariadenia tak, aby
sa nevytvarali vel'ké skupiny . Vychadzky s raskom / pranie riska a Zehlenie po kazdom pouziti/
a dezinfekciou rak pred /po vychadzke je v dopoludnaj$ich hodinach od 10,00 — 11, 00 hod
a popoludni od 14,00 — 15,00 hodiny pod dohl'adom odborného personalu / z radov socidlneho tseku
a fyzioterapeutov/. Pravidelné skupinové aktivity s zabezpecené v malych skupinach klientov.
Aktivizaciu klientov , ponimame ako prevenciu pred negativnymi dosledkami karantény a izolacie,
akymi su depresia, socialna izolacia a zhorSovanie dusevného a fyzického zdravotného stavu, preto
planujeme a  realizujeme  vhodné denné aktivity pocas nidzového stavu predovsetkym
prostrednictvom skupinovych aktivit v malych stabilnych/ustalenych skupinach v pevne stanovenom
¢ase. Hovorime s klientami o tom, ¢o by chceli robit” a ako by si to predstavovali. HPaddme spolo¢né
rieSenia pre realizovanie aktivit. Velkost' skupiny pri dennych aktivitich v naSom zariadeni su 2-3
klienti, nikdy nepresahuje viac ako 6 osdb sucasne / kartové hry, puzzle a d’alSie aktivity a hry na
podporu kognitivnych schopnosti, spolofenské hry pre dospelych, po¢uvanie a sledovanie omsi
prostrednictvom radia, televizora alebo internetu, online komunikacia s blizkymi a priatel'mi. Klientov
zapajame aj do beznej dennej starostlivosti, napriklad upratanie vlastnej izby, bytu, priestoru, priprava
drobnych jedal, pomoc pri starostlivosti o areal zariadenia a pod.
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Podpora zamestnancov ZPS Katka

Zo strany riadiaceho manazmentu je komunikicia voCi zamestnancom  jasna a zrozumitel'na.
Realizujeme pracovné porady, kde pracovnikov dostatoéne informujeme o hygienicko-
epidemiologickom reZime a krizovom rezime. Posledna pracovna porada so vSetkymi zamestnancami
bola 24. 04. 2020. Krizovy §tab vedenia , tvoreny vedacimi pracovnikmi tsekov , Riaditel'a zariadenia
a Predsedu spravnej rady zasada kazdy pondelok v tyzdni v riaditel'ni zariadenia / kratka, informa¢na
porada venovana prioritne kratkodobému planovaniu s vyhl'adom na strednodobé ciele ad hoc , so
zohladnenim rovnovahy medzi mnozstvom informacii pre klientov a ich vystrasenim a stresom z
aktualne;j situacie/.

pri akomkol'vek naznaku virdzy alebo respiraénych prejavov, zostava zamestnanec na PN,
Cerpani nahradného volna alebo dovolenky, po dobu minimalne 14 dni. VSetky uvedené
dovody je mozné navzijom kombinovat. Ak chce zamestnanec nastupit’ skor ako po 14
diioch, musi sa preukazat’ negativnym testom na ochorenie, ktoré bolo dovodom vyhlasenia
pandémie

realizujeme monitoring telesnej teploty zamestnancov / aj klientov/ pri vstupe do zariadenia
s jej naslednym zapisom a depistazou priznakov ochorenia

zabezpecujeme dezinfekciu rik zamestnancov vo vstupnej hale ZPS pred prichodom do prace
aj pri odchode z prace s pouzitim dezinfekéného prostriedku per bezdotykovy davkovaé

v pripade vybavovania stranok, vratnik / SBS sluzba / telefonicky kontaktuje pracovnika,
ktory pride do vstupnej haly, vyda informaciu, konzultaciu, pripadne inu sluzbu

v budove zariadenia v zvySenej miere dezinfikujeme kl'ucky, zabradlia, podlahové krytiny ,
na dezinfekciu vzduchu, priestoru, Satstva, jedalne , izieb klientov a prinesenych taSiek /
s drobnostami pre klientov od pribuznych /, vyuzivame mobilnil - germicidnu lampu
s uzatvorenym systémom, ktory neposkodzuje zdravie klientov, ani personal pri praci

pri navsteve zdravotnickeho zariadenia / doprovod klientov/, vyuzivame OOP. Po opusteni
zdravotnickeho zariadenia tieto OOP vloZime do mikroténového sacku a vyhodime do kosa
s oznacenim ad hoc

zamestnanci st povinni nahlasit’ pozitivnu cestovatel'ski anamnézu, pripadne navstevu zo
zahranicia, pricom v takomto pripade zostava povinne 14 dni v karanténe

zamestnanci sa pocas pandémie nemdzu domahat dovolenky a zaroven su povinni plnit
prikazy nadriadenych / aj ked’ im nevyplyvaju priamo zo zmluvy /, ktoré si nutné na
zachovanie plynulého chodu organizacie

eliminujeme planované odborné vysetrenia klientov s doprovodom

informacie klientov a zamestnancov prebiehaji prostrednictvom vnitorného komunikaéného
média/ rozhlasu

osoby, ktoré je nutné vpustit’ do zariadenia z dovodu zabezpecenia chodu prevadzky /technici,
opravari / si vpustané len s OOP a po dezinfekcii riok

manazment zariadenia priebezne monitoruje potrebu OOP aich nasledné zabezpecenie,
kontinudlne sleduje nariadenia Centralneho krizového stabu SR, o ¢om zamestnancov ihned’
v dostato¢nej miere informuje.

PhDr. Iveta Pospisilova
Riaditel’ka Pokoj v dusi n. o.



